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一般ガス供給約款・ガス基本約款の変更に関するお知らせ 
 
表題につきまして、ガス事業法に基づき、下記の通りお知らせいたします。 
なお、これらの変更に伴い、お客さまに行って頂くお手続きはありません。 
 
2024 年 4 月 1 日より、一般ガス供給約款（東京地区等）及びガス基本約款を以下の通り変
更することをお知らせいたします。 
 

■主な変更概要 ガス料金単価に変更はありません。 

 
・ガス基本約款について、原則 1 年間としている契約期間を廃止いたします。これに伴い、
下記ガス料金メニューは、期間の定めのない契約となります。 
【対象となるガス料金メニュー】 
湯ったりエコぷらん、暖らんぷらん、エコウィルで発電エコぷらん、エネファームで発
電エコぷらん 

・代金未納による解約閉栓について、全額納入された場合の再開対応を廃止致します。    
これに伴い、供給再開を希望される場合、再度お申込みが必要となります。 

・一般ガス供給約款・ガス基本約款について、軽微な文言の修正を行います。 
 

■2024 年 4 月 1 日実施の各種約款はこちら 

20240401_ガス基本約款新旧対照表 

20240401_一般ガス供給約款新旧対照表 

https://hebelian.com/net/denki/tokyo_tokyo/clause.php
https://hebelian.com/net/denki/contents/etc/20240401_%E3%82%AC%E3%82%B9%E5%9F%BA%E6%9C%AC%E7%B4%84%E6%AC%BE%E6%96%B0%E6%97%A7%E5%AF%BE%E7%85%A7%E8%A1%A8_TG.pdf
https://hebelian.com/net/denki/contents/etc/20240401_%E4%B8%80%E8%88%AC%E3%82%AC%E3%82%B9%E4%BE%9B%E7%B5%A6%E7%B4%84%E6%AC%BE%E6%96%B0%E6%97%A7%E5%AF%BE%E7%85%A7%E8%A1%A8_TG.pdf

